EXPLORA

TRAVELER

CONDICIONES ESPECIALES CAMPANA

“RESERVA SIN PREOCUPACIONES”

Con motivo de la campana “Reserva sin preocupaciones”, Explora Traveler establece
las siguientes condiciones especiales, que sustituyen temporalmente a las condicio-
nes generales de contratacion para los productos y fechas indicados a continuacion

Ambito de aplicacion

Estas condiciones seran aplicables exclusivamente a:

e Reservas realizadas entre el Ol y el 30 de abril de 2026
e Productos con operativa charter y cupos garantizados
e Destinos donde aplica: Egipto, Tunez y Turquia

GASTOS DE CANCELACION

e Sin gastos de cancelacidon hasta 31 dias antes de |la salida
e A partir de ese momento, se aplicaran los siguientes gastos:

o Entre 30 y 16 dias antes de la salida: 50% del importe total del viaje
o Entre 15 dias y el dia de la salida: 100% del importe total del viaje

SEGURO AMPLIADO INCLUIDO

e Seincluira de forma gratuita un seguro ampliado de asistencia y cancelacion
para todos los pasajeros

e Seguro valorado en 45€ por persona

DEPOSITO Y CONFIRMACION DE RESERVA

e No serd necesario realizar depdsito para confirmar la reserva

e La confirmacion se realizara mediante la aportaciéon de:

o Nombre completo de todos los pasajeros
o Datos de pasaporte

CONDICIONES DE PAGO

El pago de la reserva se realizara segun el siguiente calendario:

e 35 dias antes de la salida: 50% del importe total del viaje
e 20 dias antes de la salida: 50% restante del importe total del viaje

*Si el primer pago no se ha realizado 31 dias antes de la salida, la reserva quedara cancelada automaticamente.

CONSIDERACIONES GENERALES

e Estas condiciones especiales seran aplicables Unicamente a las reservas
realizadas dentro del periodo de la campanfna

e | as presentes condiciones sustituyen a las condiciones generales de cancela-

cion durante su periodo de vigencia y en los destinos y productos especificados.
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POLITICA GENERAL DE GASTOS DE CANCELACION

—— Gastos de Cancelacion ——

>~ Vuelos charter y cupos de riesgo en linea regular

M3as de 31 dias antes de la salida: SIN GASTOS DE CANCELACION. (%)

Entre 31y 22 dias antes de la salida: Conllevara unos gastos de cancela-
cion del 25% del total de la reserva.

Entre 21y 15 dias antes de la salida: Conllevara unos gastos de cancela-
cion del 65% del total de la reserva.

Menos de 15 dias antes de la salida: Conllevara unos gastos de cancela-
cion del 100% de la reserva.

En el caso de no presentacion en el aeropuerto: Conllevara el 100% de la
reserva.

Gastos de ferry y/o enlaces internos, cruceros mediterraneos / Islas Grie-
gas, vuelos domésticos de emision inmediata y hoteles del producto
Flexi-Explora: 100% desde el momento de la emision de los mismos.

(*) Gastos de Gestién: Desde el momento de confirmar la reserva hasta 15 dias antes de |la
salida, conllevara unos gastos de gestion de 50€ por reserva. Si se cancela en las primeras
48h desde el momento de confirmar la reserva, no habra tales gastos de gestion.

=~ Vuelos en linea regular

El importe del valor del billete de avion no sera reembolsable desde el
momento de su emision.

Mas de 15 dias antes de |la salida: No se produciran gastos de cancelacion
de los servicios terrestres.

Entre 15y 8 dias antes de la salida: Conllevara unos gastos de cancela-
cion del 25% del total de los servicios terrestres.

Entre 7 y 3 dias antes de la salida: Conllevara unos gastos de cancelacion
del 50% del total de los servicios terrestres.

48 horas antes de la salida y "no show" en el aeropuerto: Conllevara unos
gastos de cancelacion del 100%.

Gastos de ferry y/o enlaces internos, cruceros mediterraneos / Islas Grie-
gas, vuelos domeésticos de emision inmediata y hoteles del producto
Flexi-Explora: 100% desde el momento de la emision de los mismos.

(*) Gastos de Gestion: Desde el momento de confirmar la reserva hasta 15 dias antes de la
salida, conllevara unos gastos de gestion de 50€ por reserva. Si se cancela en las primeras
48h desde el momento de confirmar la reserva, no habra tales gastos de gestion.
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