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AMPLIACION FLEXIBILIDAD PARA SALIDAS
HASTA EL 15 DE MAYO

Estimad@s colaborador@s,

Queremos informaros de la nueva ampliacién de la medida de flexibilidad para
las reservas con destino Jordania, con el objetivo de seguir apoyandoos en este
contexto y ayudaros a reforzar un mensaje de tranquilidad y confianza hacia
vuestros clientes.

En linea con las ultimas actualizaciones por parte de la compania aérea Royal
Jordanian, todas las reservas con salida hasta el 15 de mayo (realizadas antes del
01 de marzo) podran beneficiarse de las siguientes condiciones:

Los clientes podran cambiar su viaje sin gastos de penalizacién, pudiendo
reprogramarlo para cualquier fecha hasta el 15 de diciembre de 2026.

En estos casos, Unicamente deberan abonar la diferencia de tarifa, en caso de que
la hubiese, segun la nueva fecha elegida.

Asimismo, desde Explora Traveler asumimos los posibles gastos de los servicios
terrestres, permitiendo realizar el cambio de viaje sin ningdn tipo de
penalizacidon también en tierra, reforzando asi nuestro compromiso por ofrecer la
maxima flexibilidad y ayudaros en la gestion de las reservas de vuestros clientes.
Para cualquier gestion o consulta, estamos a vuestra disposicion.

Gracias por vuestra colaboracion.

Un cordial saludo,

Equipo Explora Traveler



